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Universitaria

UNIVERSIDAD

2 NEBRIJA

Centro de Formaciéon Euroinnova Business
School en colaboracién con Universidad
Antonio de Nebrija

SUMA HASTA 2 PUNTOS
Y MEJORA TU NOTA FINAL EN EL BAREMO

Cursos que punttan como méritos en el Baremo de las Oposiciones para el
Cuerpo de Maestros, Profesores de Secundaria, FP y EOI

1 Curso de o V 0,5 puntos
.’ 110 horas —_ para el baremo
O 2 Puntos en . 0,60 puntos en
el baremo la nota final
A

Consulta la Convocatoria de tu Comunidad Auténoma
* Unicamente puntiian en las oposiciones docentes las titulaciones universitarias

Puntia con tu curso como méritos en el Baremo de las Oposiciones para el Cuerpo de
Maestros, Profesores de Secundaria, FP y EOI. Realizandolo podras sumar hasta 2 puntos
sobre el total de 10 en la fase de Concurso. La nota final depende, de un 60% de la nota
obtenida en el examen y un 40% de la fase concurso. Con la realizacién de este curso puedes
llegar a afadir 0,60 puntos a la nota global del concurso-oposicion.
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Descripcion

El Master en Calidad y Mejora de la Educacién ofrece una formacion especializada en la
evaluacion de los centros educativos y el profesorado, en este encontraremos los diferentes
modelos, procedimientos y herramientas para realizar dichas evaluaciones. Con estos
modelos y procedimientos de evaluacion se pretende mejorar la calidad del sistema educativo
del centro en su conjunto. Asimismo aprendera a utilizar las apps educativas para una
comunicacion eficaz con profesores, padres y alumnos y las nuevas metodologias
educativas para poder elevar el rendimiento escolar y poder mejorar la calidad educativa del

centro.
A quién va dirigido

El presente Master en Calidad y Mejora de la Educacion estd dirigido a aquellos profesionales del
ambito educativo que quieran obtener una formacion profesional sobre la evaluacion del
profesorado y de los centros educativos para poder gestionar y mejorar la calidad de la

educacion.

Salidas laborales

Inspeccion externa o interna de centros educativos / Profesionales y equipos directivos de centros
educativos / Docencia / Educacion [/ Centros educativos / Evaluaciones de centros /

Autoevaluaciones de centros / Colegios / Docencia / Orientadores.
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Objetivos

- Describir el concepto de innovacion educativa y comprender su importancia en el aprendizaje.

- Conocer las tematicas innovadoras en el ambito educativo, para comprender su gran interés y
trato en la ensefianza.

- Estudiar que se entiende por metodologia ensefanza-aprendizaje, profundizando en sus
caracteristicas y empleo.

- Describir las diferentes metodologias innovadoras que se estan empleando en la actualidad para
atender a las necesidades educativas.

- Conocer el concepto de organizacion y aplicarlo a la Organizaciéon Escolar de los centros
educativos.

- Saber qué teorias organizativas se pueden encontrar en los centros educativos, las perspectivas
o paradigmas en organizacion.

- Aplicar en el centro educativo la estructura del sistema educativo establecida por la legislacion
vigente.

- Elaborar un Proyecto Educativo teniendo en cuenta las caracteristicas del centro educativo y el
contexto en el que esta envuelto.

- Profundizar en los elementos que forman parte de la organizacion escolar como la direccion,
profesorado, alumnado, espacio y tiempo escolar.

- Conocer en qué consiste la inspeccion educativa y como se lleva a cabo la evaluacion de los
centros escolares.

- Adquirir los conocimientos necesarios para llevar a cabo una evaluacion en un centro educativo.

- Conocer la evaluacion de los centros educativos actualmente.

- Aprender las diferencias entre la evaluacion interna y externa.

- Realizar una autoevaluacion institucional.

- Indicar el papel que juegan los agentes participantes en el proceso comunicativo en centros
docentes.

- Analizar las oportunidades que ofrecen las APPS educativas.

- Indicar las ventajas derivadas del uso de APPS en el proceso comunicativo.

Para que te prepara
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Este Master en Calidad y Mejora de la Educacion te prepara para llevar a cabo una completa
evaluacion del profesorado, equipos docentes y centros educativos con el fin de fomentar el

perfeccionamiento y mejorar la calidad de la educacién, a través del pleno conocimiento del
contexto educativo y de los diferentes modelos, liderazgos, criterios, procedimientos y
herramientas que se ponen a nuestra disposiciéon. Ademas te prepara para el conocimiento de las
APPS educativas, las cuales juegan un papel fundamental en las relaciones comunicativas entre
padres, profesores y alumnos, y siendo éstas necesarias para realizar las labores docentes con

garantias.
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Titulacion

Doble Titulacién: - Titulacion de Master en Calidad y Mejora de la Educacién con 1500 horas expedida por
EUROINNOVA INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION, miembro de la AEEN (Asociacion Espafiola de
Escuelas de Negocios) y reconocido con la excelencia académica en educacién online por QS World
University Rankings - Titulacion Universitaria de Gestion de la Calidad ISO 9001:2015 con 5 Créditos
Universitarios ECTS con 125 horas

Esta titulacion la expide la prestigiosa Universidad Antonio de Nebrija, con ella se obtendran 5
créditos ECTS(European Credit Transfer System).
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Forma de pago

Tarjeta de Crédito / PayPal
Eligiendo esta opcion de pago, podra abonar el importe correspondiente, comodamente en este

mismo instante, a través de nuestra pasarela de pago segura concertada con Paypal

Transferencia Bancaria
Eligiendo esta opcion de pago, debera abonar el importe correspondiente mediante una

transferencia bancaria.
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No sera aceptado el ingreso de cheques o similares en ninguna de nuestras cuentas bancarias.

Contrareembolso

Podra pagar sus compras directamente al transportista cuando reciba el pedido en su casa.
Eligiendo esta opcién de pago, recibira mediante mensajeria postal, en la direccion facilitada en
el formulario, el material del curso, abonando el importe correspondiente a la recepcion.

Metodologia

Entre el material entregado en este curso se adjunta un documento llamado Guia del Alumno
doénde aparece un horario de tutorias telefénicas y una direccion de e-mail donde podra enviar sus
consultas, dudas y ejercicios. Ademas recibira los materiales didacticos que incluye el curso para
poder consultarlos en cualquier momento y conservarlos una vez finalizado el mismo.La
metodologia a seguir es ir avanzando a lo largo del itinerario de aprendizaje online, que cuenta
con una serie de temas y ejercicios. Para su evaluacion, el alumno/a debera completar todos los
ejercicios propuestos en el curso. La titulacion sera remitida al alumno/a por correo una vez se

haya comprobado que ha completado el itinerario de aprendizaje satisfactoriamente.

Materiales didacticos

- Manual tedrico 'Gestién de la Calidad ISO 9001:2015'
- Manual tedrico 'Organizacion Escolar'

- Manual tedrico 'APPS Educativas para Centros Educativos: Comunicacion entre Pro
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Profesorado y servicio de tutorias

"RedEduca" esta formado por un equipo multidisciplinar de profesionales especialistas en
incorporar las Nuevas Tecnologias al ambito educativo.

Nuestro principal objetivo es conseguir una formacioén didactico-pedagodgica innovadora y de
calidad. Por ello, ponemos al alcance de nuestro alumnado una serie de herramientas y recursos
que les permitirdn potenciar su aprendizaje a lo largo del curso.

Ademas, a lo largo del curso, nuestro alumnado cuenta con un equipo de tutores expertos en las
distintas especialidades ofertadas, con una amplia experiencia en el mundo de la ensefanza que
resolveran todas tus dudas y consultas y con un equipo de soporte técnico que le ayudaran con
cualquier problema de la plataforma.

Bolsa de empleo y Practicas

El alumnado tendra posibilidad de incluir su curriculum en nuestra Bolsa de Empleo y Practicas,
participando asi en los distintos procesos de seleccion y empleo gestionados por empresas y
organismos publicos colaboradores en territorio nacional y abrir su abanico de posibilidades en el

mundo laboral.
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Plazo de finalizacion

El alumno cuenta con un periodo maximo de tiempo para la finalizacién del curso, que dependera del

tipo de curso elegido:

- Master a distancia y online: El plazo de finalizacion sera de 12 meses a contar desde la fecha de

recepcidn de las materiales del curso.
- Curso a distancia y online: El plazo de finalizacion sera de 6 meses a contar desde la fecha de

recepcidn de los materiales del curso.

En ambos casos, si una vez cumplido el plazo no se han cumplido los objetivos minimos exigidos
(entrega de ejercicios y evaluaciones correspondientes), el alumno podra solicitar una prérroga
con causa justificada de 3 meses.

Red Social Educativa

La Red Social Educativa es un lugar de encuentro para docentes y
opositores donde poder compartir conocimiento. Aqui encontraras
todas las novedades del mundo de la educacién que puedan ser de tu

interés, asi como noticias relacionadas con oposiciones. Es un

espacio abierto donde podras escribir y participar en todas las

%’Somaf Educative

Red S99 i

Te invitamos a registrarte y a comenzar a participar en esta red de Educd

noticias y foros.

profesionales de la educacion.

Visitanos en: www.redsocial.rededuca.net
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Campus Virtual

Es el aula virtual donde encontraras todos los contenidos de los cursos, cuidadosamente
revisados y actualizados por nuestro equipo de profesores y especialistas.

El campus virtual se convierte en el principal escenario de aprendizaje y es aqui donde el
alumnado podra acceder a los contenidos del curso con tan sdlo un clic.

Este nuevo sistema de aprendizaje online puede facilitar el trabajo del alumnado y del equipo
docente en varios sentidos:

La presentacion online de la accion formativa hace posible incluir contenidos en muy diversos
formatos: texto, imagen, video, audio, etc.

Asimismo, el alumnado puede descargarse en pdf el temario de su curso conforme vaya
avanzando en los contenidos para que pueda tenerlos guardados.

Ademas, el campus virtual permite establecer contacto directo con el tutor o tutora a través del
sistema de comunicacién por correo electronico que también permitira intercambiar archivos
entre las partes.

El entorno virtual simplifica y agiliza la evaluacién y seguimiento del alumnado, tanto para el
propio alumno o alumna como para el equipo docente. Por un lado, el alumnado podra observar
su avance a lo largo del itinerario formativo y recibira retroalimentacién inmediata sobre sus
resultados en las pruebas de evaluaciéon. En segundo lugar, el equipo docente vera simplificado
su trabajo, puesto que todos los datos acerca de la actividad del alumnado en la plataforma, asi
como los resultados de las pruebas quedan registrados de manera automatica, evitando asi la
labor de correccion manual y permitiendo al profesor o profesora tener una vision del progreso de
sus alumnos/as con tan sélo un clic.

Puede acceder como invitado a nuestro Campus Virtual a través del siguiente enlace:

https://campusrededuca.euroinnova.edu.es
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Programa formativo

PARTE 1. INNOVACION EDUCATIVA Y METODOLOGIAS DE ENSENANZA

- Introduccién a la pedagogia

- - Historia de la pedagogia

- Sistema Educativo

- Los modelos pedagdgicos y la educacion
- - Laescuela tradicional

- - Escuela “moderna”

- ¢Qué es la innovacion educativa?

- - Lainnovacién aplicada a la educacion

- - El papel del docente

- - Finalidad de la innovacion educativa

- - Aplicacion practica

- Introduccién al proyecto de centro

- - Programacion Curricular de Aula (PA)
- Proyecto Educativo

- - Fuentes del Proyecto Educativo

- Proyecto educativo innovador

- - Ejemplos de proyectos educativos

- Sociedad y nuevas tecnologias

- Introduccién a la Tecnologia Educativa
- - Cambios en el sistema educativo

- Nuevas tecnologias

- - Caracteristicas de las NTIC

- Lafuncion de las TIC en educacion

- - Gestidn del conocimiento
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- Desarrollo de capacidades y habilidades

- - Creacion multimedia

- - Canal de comunicacion

- Fuente de informacién

- - Gestion administrativa y tutorial

- Generador nuevos escenarios formativos
- - Herramienta de diagnostico

- TIC aplicadas a la ensefianza

- Ventajas y desventajas del uso de las TIC en el aula

- Influencia de las NTIC en la educacion

UNIDAD DIDACTICA 4. EDUCACION INCLUSIVA Y ATENCION A LA DIVERSIDAD
- El concepto de Necesidades Especificas de Apoyo Educativo (NEAE)
- - Escuelainclusiva
- La atencion a la diversidad en los centros educativos
- - Intervencion
- Medidas de atencion a la diversidad desde la programacion didactica

- Programas de atencién a la diversidad

UNIDAD DIDACTICA 5. HACIA UNA SOCIEDAD PLURILINGUE
- Necesidad de construir una escuela plurilingtie
- - Plurilingtiismo y multilingtiismo
- Competencia plurilingtie
- - Implantar una educacion plurilingue
- Marco Comun Europeo de Referencia para las lenguas
- - Funcién del Marco de referencia europeo
- Importancia del multilingtiismo en las aulas
- - Necesidad de una educacién multilingie

- - Lenguas instrumentales o vehiculares

UNIDAD DIDACTICA 6. INTRODUCCION A LAS METODOLOGIAS DE ENSENANZA
APRENDIZAJE

Mas informacion en: www.formacionpermanentedelprofesorado.es f g_l_ . .
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- Introduccion a la didactica

- - Definicion

- - Principios en los que se sustenta la didactica

- El proceso de ensefianza-aprendizaje

- - Elementos imprescindibles en el proceso de ensefianza-aprendizaje
- La metodologia empleada en el proceso de ensefianza-aprendizaje

- - Métodos empleados en educacion

UNIDAD DIDACTICA 7. APRENDIZAJE POR COMPETENCIAS
- ¢ Qué es el aprendizaje por competencias?
- Las competencias en el curriculo
- Evaluacion de las competencias

- Desarrollo del aprendizaje por competencias

UNIDAD DIDACTICA 8. APRENDIZAJE COOPERATIVO
- Aprendizaje cooperativo: definicion
- - Caracteristicas
- Teorias sobre el aprendizaje cooperativo
- - Principales bases tedricas
- Influencia del aprendizaje cooperativo en la reduccion de la violencia escolar
- - Conflicto y aprendizaje cooperativo

- ¢ Como se evalua el aprendizaje cooperativo?

UNIDAD DIDACTICA 9. APRENDIZAJE BASADO EN PROYECTOS
- El aprendizaje basado en proyectos
- Puesta en practica del aprendizaje basado en proyectos
- Desarrollo del aprendizaje basado en proyectos

- Proceso de evaluacion

UNIDAD DIDACTICA 10. FLIPPED CLASSROOM
- Modelo pedagdgico Flipe Classroom
- - Metodologia tradicional VS metodologia Flipped Classroom
- Eldocente y los alumnos en el modelo pedagdgico Flipped Classroom

- El papel de las familias
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- Puesta en marcha del modelo Flipped Classroom

- - Materiales utilizados

- ¢Como se trabaja en el aula?

UNIDAD DIDACTICA 11. GAMIFICACION
- Concepto de gamificacion
- - Tipos de gamificacion
- - Diferencia entre gamificacién y teoria de juegos
- - Finalidad de la gamificacién
- ¢ Como se disefia un proceso gamificado en educacion?
- - Elementos del juego en gamificaciéon
- - Herramientas de gamificacion en educacion
- Gamificacion y motivacion
- - Engagement y motivacion
- Gamificacién y aprendizaje

- - Aplicacién practica: gamificacion en el aula

PARTE 2. ORGANIZACION ESCOLAR

UNIDAD DIDACTICA 1. LA ORGANIZACION Y LA ORGANIZACION ESCOLAR
- Concepto de organizacion
- Las organizaciones
- Nacimiento de la Organizacién Escolar
- Organizacioén escolar
- - Organizacién como accién
- - Organizacién como estructura
- Componentes de la Organizacién Escolar
- - Componente social
- - Componente vital
- - Componente Ecolégico
- Contenido
- Principios de la Organizacién Escolar

- Relacién de la Organizacion Escolar y otras disciplinas

UNIDAD DIDACTICA 2. TEORIAS ORGANIZATIVAS. PARADIGMAS
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(+34) 958 050 202 f g



https://www.facebook.com/pages/Formaci%C3%B3n-Permanente-del-Profesorado/214212008637693
https://plus.google.com/+RededucaNet/posts
http://www.linkedin.com/company/red-educa?goback=.fcs_*2_red+educa_false_*2_*2_*2_*2_*2_*2_*2_*2_*2_*2_*2_*2&trk=company_logo
https://twitter.com/Red_Educa

Formacidn
Permanenie de
Profesarado es

red )
B cduca.net

G

- La Organizacion Escolar como conocimiento cientifico

- Perspectivas cientificas

- - Perspectiva Racional-tecnolégica

- - Perspectiva Interpretativa-Simbdlica
- - Perspectiva Socio-critica

- - Perspectiva Ecoldgica

UNIDAD DIDACTICA 3. ESTRUCTURA DEL SISTEMA EDUCATIVO ESPANOL
- El Sistema Educativo Espafiol
- Estructura General del Sistema Educativo Espariol
- Educacion infantil
- Educacion primaria
- Educacién Secundaria Obligatoria
- Bachillerato
- Formacion Profesional
- Ensefianzas artisticas
- Ensefianzas de Idiomas
- Ensefianzas Deportivas

- Ensefianzas de Personas Adultas

UNIDAD DIDACTICA 4. EL CENTRO EDUCATIVO COMO ORGANIZACION
- El centro educativo como organizacién
- - Las metaforas: teorias practicas sobre la escuela
- - EI modelo de escuela en la actualidad
- Funciones y finalidades del centro educativo
- La escuela como organismo
- La escuela como empresa

- Laescuela como comunidad

UNIDAD DIDACTICA 5. PROYECTO EDUCATIVO
- Normativa: Proyecto Educativo
- Finalidad del Proyecto Educativo
- Concepto del Proyecto Educativo

- Elementos del Proyecto Educativo
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- - Rasgos basicos de identidad del centro

- - Iniciativas de Organizacion Escolar
- Elementos propios del Proyecto Educativo

- Elaboracion del Proyecto Educativo

UNIDAD DIDACTICA 6. DIRECCION DEL CENTRO EDUCATIVO Y LA PARTICIPACIOI
- Estructura organizativa del centro escolar
- - Estructuras basicas de las organizaciones escolares
- - Representacion formal de la estructura
- Gobierno y gestidn de centros escolares
- - Direccion y liderazgo
- - Participacion y educacion
- El equipo directivo
- - Director
- - Jefe de estudios y secretario
- Participacién en el control y gestién de los centros escolares
- - Principios generales de participacion
- - Consejo Escolar
- - Claustro de profesores
- Escuela participativa
- Asociaciones de Madres y Padres de Alumnos
- - Marco evolutivo legal de la participacion de los padres y madres
- - Regulacion de las Asociacion de Madres y Padres de Alumnos

- Colaboraciéon de los padres con el profesorado

UNIDAD DIDACTICA 7. EL PROFESORADO
- Profesorado: departamentos y equipo docente
- - Departamentos
- - Departamento de orientacion
- - Equipos docentes y educativos
- Eltutor
- Organizacion del profesorado

- Formacién del profesorado
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- Reconocimiento, apoyo y valoracion del profesorado

UNIDAD DIDACTICA 8. EL ALUMNADO
- Elalumnado
- - Admisién de los alumnos
- - Agrupaciones de los alumnos /as
- - Promocién del alumnado
- Derechos y deberes del alumnado
- - Derechos del alumnado
- - Deberes del alumnado
- Normas de convivencia
- - Conductas contrarias a las normas de convivencia del centro
- - Conductas gravemente perjudiciales para la convivencia del centro
- Junta de delegados

- Asociaciones de alumnos

UNIDAD DIDACTICA 9. ESPACIO Y TIEMPO ESCOLAR
- Espacio como entorno de aprendizaje
- Contextualizacion del centro educativo
- Configuracion del edificio escolar
- - Caracteristicas del espacio escolar
- - Diversificacidon de espacio escolar
- Elaula-clase
- - Caracteristicas del aula
- - Division de espacios en el aula y relacion alumnos/espacio
- Disefio de clase y recursos educativos
- - Nuevas funciones para el mobiliario escolar y la mesa como puesto de trabaijc
- - Mobiliario e instalaciones para la zona de recreo
- - El material didactico: organizacion y clasificacion
- El variable tiempo en la Organizacién Escolar

- Lajornada escolar

UNIDAD DIDACTICA 10. INSPECCION EDUCATIVA Y EVALUACION DE CENTROS

- Inspeccion educativa
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- Evaluacion del sistema educativo

- Evaluacion de centros educativos

- Modelos e instrumentos de evaluacion
- Agentes evaluadores

- - Evaluacion interna

- - Evaluacién externa

PARTE 3. EVALUACION DEL PROFESORADO Y DE LOS EQUIPOS DOCENTES

UNIDAD DIDACTICA 1. LA SUPERVISION EDUCATIVA, UN RETO PARA LA CALIDAI
- La escuela, un espacio ambiguo de control.
- Como se manifiestan en la escuela los procesos de control.
- Peculiaridades del proceso de control aplicado a los docentes.

- Laevaluacion y el control como referentes obligados en las investigaciones sol
calidad.

- - Participacion.

- - Trabajo en equipo.

- - Calidad.

- Una aproximacion a la definicién de supervision.

- Los contenidos de la supervision.

- La supervision como practica en los distintos sistemas educativos europeos.

- - Paises de organizacion dependiente y direccidon administrativa buro-profesion
- - Paises de organizacién descentralizada con direccién y funcionamiento autér
- - Paises de organizacion descentralizada con direccion manager.

- Herramientas de aplicacion practica.

- - Requisitos para que una accion supervisora pertenezca a la funciéon de contr¢

UNIDAD DIDACTICA 2. EL MARCO CONCEPTUAL DEL CONTROL, DISTINTOS MOD!|
SUPERVISION

- Supuesto: un centro de bachillerato al que le preocupaba la participacion de los
- Diferentes modelos de control y supervision.

- - Modelo de compromiso con la decision de Vroom y Yetton.

- - Modelo POA: Performance objetives approach de Redfern (1980).

- - Modelo CIPP de Stufflebeam.

- - Modelo de supervision clinica de Goldsberry (1988).
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- - Modelo de accountability o rendicién de cuentas.

- - Modelo de autoevaluacion de la EFQM (European Fundation Quality Manage

UNIDAD DIDACTICA 3. UN MODELO DE SUPERVISION
- Supuesto: un caso de la cultura de laisse faire.
- El contexto del modelo de supervision.
- - Los roles del profesor.
- - Los principios del desarrollo profesional.
- - Identificacion de las expectativas de los alumnos respecto a los profesores.
- - Principios educativos y criterios didacticos que se desprenden de los proyectc
- Estrategias del proceso de supervision.
- - El contexto como marco de referencia de la supervision.
- - Los agentes de la supervision.
- - Los ambitos de la supervision.
- - Los indicadores de progreso y calidad.
- - Los espacios de la supervision.
- - El programa de mejora institucional o personal.

- Una propuesta concreta de proceso de supervision.

- Identificacién y decision de los datos del contexto.
- - Ambitos e indicadores de progreso y calidad.
- - Estrategia y pasos a seguir en el proceso de supervision.

- - Instrumentos de apoyo a la supervision: plantilla de autocontrol para el profes
plantilla de supervisién para el equipo directivo.

- A modo de conclusiones.

- - Combina las tres funciones que desempefia todo proceso de evaluacion y col
- - Modelos teéricos de referencia.

- - Enfoque democratico en la perspectiva de Macdonald.

- - Funciones que desempefia el proceso de control.

- - Condicionantes del modelo.

- - Fases en que se suele desarrollar el modelo.

UNIDAD DIDACTICA 4. EL EQUIPO DIRECTIVO RESPONSABLE DE LA SUPERVISIO
- Supuesto: un jefe de estudios pirrado por la informatica.

- La funcién de supervision del equipo directivo.
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- Funciones, tareas, contenido y responsabilidad de la supervision.

- La supervision educativa y los distintos estilos de direccion.

- - Liderazgo buroprofesional o administrativista.

- - Liderazgo laissez faire.

- - Liderazgo manager de tipo ejecutivo.

- - Liderazgo situacional.

- - Liderazgo politico-corporativo.

- - Liderazgo educacional.

- Herramientas de aplicacion: test diagndstico sobre perfiles de supervision.
- Liderazgo transformacional.

UNIDAD DIDACTICA 5. EL CONTROL Y SUPERVISION DEL PROFESORADO DESDE
INSPECCION

- Supuesto: el caso del profesor de fisica y quimica que va a ser valorado por la
inspeccion.

- Un nuevo concepto de control.

- - ¢Quién controla?

- - El control desde la inspeccion.

- - Hacia un nuevo planteamiento del control desde la calidad.
- - La supervisién como proceso de mejora.

- Cultura burocratica y cultura de la autonomia.

- - Una cultura burocratica.

- - Laautonomiay la calidad de educacion.

- - Autonomia y participacion.

- Ineficiencia de la cultura burocratica.

- Cultura de la profesionalidad.

- Binomio autonomia-control.

- - El control externo.

- - El control interno.

- - Los requisitos minimos.

- - Lagestidn de recursos al servicio de la autonomia pedagdgica.

- La supervision del profesorado desde la inspeccién: cuadro de indicaciones.

UNIDAD DIDACTICA 6. LA EVALUACION INSTITUCIONAL DEL PROFESORADO
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- Supuesto: el profesorado esta inquieto.

- Larendicién de cuentas: una exigencia democratica.

- La evaluacion institucional desde el marco normativo.

- - Razones para la evaluacién del sistema.

- - Caracteristicas de la evaluacion institucional.

- - Requisitos.

- - El Instituto Nacional de Calidad y Evaluacion.

- Finalidades de la evaluacion institucional del profesorado.

- - Modalidades.

- -Modelos

- Evaluacion institucional centrada en el contexto.

- - Los objetivos.

- - Las condiciones.

- - Los principios basicos.

- - Losindicadores.

- Procedimiento.

- - Entrevistas iniciales entre evaluador y agentes evaluados.
- - Reunion del evaluador externo con los evaluadores internos.
- - Informe de autoevaluacion.

- - Observacion de las actividades mas importantes que definen los procesos cri
- - Entrevistas de contraste.

- - Informe de evaluacion.

- - Constitucion de los equipos de mejora.

- Herramientas para su aplicacion: cuestionarios de autoevaluacion.

PARTE 4. AUTOEVALUACION DE CENTROS EDUCATIVOS

UNIDAD DIDACTICA 1. LA EVALUACION DE CENTROS EDUCATIVOS EN EL CONTE
ACTUAL

- La evaluacion de centros en nuestro pais: una breve resefa
- El auge de la evaluacion estandarizada

- Los excesos de la evaluacion externa basada en estandares
- Tendencias que reclaman nuevas formas de evaluacion

- - Autonomia institucional de los centros educativos
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- - Creciente diversidad de los centros

- - Limitaciones de los sistemas de inspeccion

- - Insuficiencia de la evaluacion externa

- El referente de toda evaluacion: una idea sobre la calidad educativa y la manel
obtenerla
UNIDAD DIDACTICA 2. EVALUACION INTERNA Y EVALUACION EXTERNA

- Un debate: evaluacion interna versus externa

- Una necesidad: coexistencia de la evaluacion externa y la evaluacion interna

- Un problema: el papel de la inspeccién

- La autoevaluacion no es una inspeccion interna

- El dificil equilibrio entre la presion externa y la responsabilidad interna

UNIDAD DIDACTICA 3. UN NUEVO PARADIGMA DE EVALUACION
- De la perspectiva del control a la perspectiva de la responsabilidad
- De la perspectiva eficientista a la perspectiva de la complejidad
- De la perspectiva jerarquica a la perspectiva democratica
- De la perspectiva sancionadora a la perspectiva constructiva

- De la perspectiva técnica a la perspectiva sociopolitica

UNIDAD DIDACTICA 4. LA AUTOEVALUACION INSTITUCIONAL
- Marcos tedricos de referencia
- - Innovacién basada en el centro
- - Investigacion-accién institucional
- - Movimiento para la mejora
- - Organizaciones que aprenden
- - Comunidades de aprendizaje
- - Evaluacion participativa
- Conceptualizando la autoevaluacion
- - Qué es lo especifico o novedoso de la autoevaluacion
- - Finalidades y efectos positivos de la autoevaluacién

- La autoevaluacion del centro: una puerta a la innovacion y el aprendizaje institt

UNIDAD DIDACTICA 5. PRINCIPIOS BASICOS DE AUTOEVALUACION

- Transparencia
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- Vision global del centro

- Contextualizacion

- Participacién

- Orientacion a la accion

- El didlogo como método: el papel del evaluador

UNIDAD DIDACTICA 6. LA AUTOEVALUACION ESCOLAR EN DIFERENTES CONTE)
EDUCATIVOS

- Experiencias en otros paises

- La autoevaluacion en nuestro sistema educativo

- - Marco legal de la autoevaluacién de centros

- - Experiencias en varias comunidades autbnomas

- - El caso de Asturias: los planes experimentales de autoevaluacién y mejora

UNIDAD DIDACTICA 7. EL CICLO DE REVISION Y MEJORA INTERNA: DESCRIPCIO!
ETAPAS BASICAS

- Contextualizacion y preparacion del campo

- - Frente a la pérdida de tiempo, utilidad y mejora como objetivo
- - La participacion y confidencialidad como método

- - Condiciones para el éxito: formacién, tiempos y apoyos externos
- Planificacién y coordinacion

- - Formacion del equipo de evaluacion y mejora

- - Elaborar el plan de accién

- - Negociar y difundir

- - Formar y buscar asesoramiento

- Revision interna

- - Concretar los aspectos a evaluar

- - Formular indicadores

- Recogida de informacion

- - Delos indicadores a los instrumentos

- - Decidir momentos y muestras

- - Recoger y analizar la informacion

- Redaccion y difusién del informe

- - Elaboracion del informe provisional
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- - Discusion y validacion del informe

- - Difusién del informe a la comunidad

- - Metaevaluacion del proceso

Elaboracién del plan de mejora

- Identificacion de las areas de mejora
- - Elaboracion del plan de mejora

- - Integracion en la dinamica del centro

UNIDAD DIDACTICA 8. APRENDIENDO DE LA EXPERIENCIA PREVIA
- Diversidad de practicas y flexibilidad metodoldgica
- Ser conscientes de las dificultades y vencer las resistencias
- Meta evaluacion: criterios de calidad de la autoevaluacion
- Las condiciones internas
- Coherencia del apoyo externo
- - El papel de la formacion

- Desafio y confianza

UNIDAD DIDACTICA 9. MATERIALES Y RECURSOS
UNIDAD DIDACTICA 1. FUNDAMENTOS DEL CONCEPTO DE CALIDAD
- Introduccién al concepto de calidad
- Definiciones de calidad
- Desarrollo del concepto de calidad
- - Evolucién

- - Concepto de calidad total o gestion total de la calidad

UNIDAD DIDACTICA 2. LA CALIDAD EN LAS ORGANIZACIONES
- El papel de la calidad en las organizaciones
- Costes de calidad

- Beneficios de un sistema de gestién de calidad

UNIDAD DIDACTICA 3. LA GESTION DE LA CALIDAD
- Los tres niveles de la Calidad

- Conceptos relacionados con la Gestion de la Calidad
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- Politica de Calidad / Objetivo de la calidad

- - Planificacion de la calidad

- - Control de la calidad

- - Aseguramiento de la Calidad
- - Mejora continua de la Calidad
- -LaCalidad Total

- - De la Calidad Total a la Excelencia. Modelo EFQM

UNIDAD DIDACTICA 4. LA PLANIFICACION DE LA CALIDAD
- Gestion por procesos
- - Los procesos en la organizacién
- - Mapa de procesos
- - Mejora de procesos
- Disefio y planificacién de la Calidad
- - La satisfaccion del cliente
- - Relacion con proveedores
- ElIBenchmarking y la Gestion de la calidad

- Lareingenieria de procesos

UNIDAD DIDACTICA 5. PRINCIPIOS CLAVE DE UN SISTEMA DE GESTION DE LA C/
- Introduccién a los principios basicos del Sistema de Gestion de la Calidad
- Enfoque al cliente
- Liderazgo
- Compromiso de las personas
- Enfoque a procesos
- Mejora
- Toma de decisiones basada en la evidencia
- Gestion de las relaciones

UNIDAD DIDACTICA 6. HERRAMIENTAS BASICAS DEL SISTEMA DE GESTION DE L
CALIDAD

- Ciclo PDCA (Plan/Do/Check/Act)
- Tormenta de ideas

- Diagrama Causa-Efecto
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Diagrama de Pareto

Histograma de frecuencias

Modelos ISAMA para la mejora de procesos
- Identificar

- Seleccionar

- Analizar

Equipos de mejora

- Cualidades de los equipos de mejora

- Tipos de equipos de trabajo

UNIDAD DIDACTICA 7. HERRAMIENTAS ESPECIFICAS DEL SISTEMA DE GESTION
CALIDAD

Circulos de Control de Calidad

- El papel de los Circulos de Calidad

- Los beneficios que aportan los Circulos de Calidad
El orden y la limpieza: las 5s

- Seiri (Despejar)

- Seiton (Ordenar)

- Seiso (Limpiar)

- Seiketsu (Sistematizar)

- Shitsuke (Estandarizacioén y Disciplina)

Seis SIGMA

UNIDAD DIDACTICA 8. SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD. ISO 9001:2015

Las normas ISO 9000 y 9001
Introduccion al contenido de la UNE-EN ISO 9001:2015
La norma ISO 9001: Requisitos

Contexto de la organizacion

UNIDAD DIDACTICA 9. IMPLANTACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE LA CALID
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- El analisis DAFO

- - Clasificacion de las fortalezas de la organizacion
- - Analisis DAFO. Ejemplo
- El proceso de acreditacion

- Pasos para integrar a los colaboradores del Sistema de Gestion de la Calidad «
empresa

- Factores clave para llevar a cabo una buena gestion de la calidad

PARTE 6. APPS EDUCATIVAS PARA CENTROS EDUCATIVOS: COMUNICACION E
PROFESORES, PADRES Y ALUMNOS

- Desarrollo histérico de la educacion infantil

- - Concepto e instituciones de educacién infantil
- - Precedentes tedricos

- - Primeras instituciones

- Organizacion de profesionales

- - Perfiles profesionales en la etapa de educacion infantil. Competencias genéri
especificas

- - Funciones del personal

- Aportaciones pedagodgicas a la Educacion Infantil

- - Caracteristicas fundamentales de la escuela nueva
- - Principales escuelas

- Principios didacticos fundamentales de la educacion
- - Principio de actividad

- - Principio de creatividad

- - Principio vivencial

- - Principio de globalizacion

- - Principio de normalizacién

Mas informacion en: www.formacionpermanentedelprofesorado.es
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- - Principio de individualizacion

- - Oftros principios

- Tecnologias de la Informacién y Comunicacion

UNIDAD DIDACTICA 3. EL PROCESO DE COMUNICACION
- Fundamentos de la comunicacion
- Principales elementos de comunicacién
- - Emisor
- - Receptor
- - Mensaje
- - Canales comunicativos: auditivo, visual, tactil y olfativo
- Niveles de comunicacion
- - Segun la cantidad de miembros
- - Segun la forma de comunicacion
- Estilos de comunicacion
- Dificultades en la comunicacion

- Habilidades basicas: escucha activa

UNIDAD DIDACTICA 4. NECESIDAD DE INTERACCION ENTRE PADRES Y DOCENTE
- Laeducacion: centro educativo y familia
- Modelos de relaciones
- Tipos de participacion
- - Aspectos que pueden dificultar la relacion y participacion
- Limites de colaboracion

- Acciones para facilitar la cooperacion

UNIDAD DIDACTICA 5. COMUNICACION EN EL CENTRO EDUCATIVO: SOPORTE NE
- El soporte como necesidad dentro del proceso comunicativo: las TICs
- - Equipo

- Medios facilitadores: Internet

- - Soporte comunicativo: red interna

- - Ventajas de las TIC en comunicacion

UNIDAD DIDACTICA 6. APPS EDUCATIVAS

Mas informacion en: www.formacionpermanentedelprofesorado.es +
(+34) 958 050 202 f g
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- Las APPS: concepto

- - Disefio y desarrollo de una APP
- - Aplicaciones: tipologias

- APPS educativas

- Eleccion de las APPS adecuadas

- Criterios para el uso y disefio de aplicaciones mdviles educativas

UNIDAD DIDACTICA 7. COMUNICACION EN EL CENTRO EDUCATIVO: INTERNA
- Necesidad de comunicacion en el centro educativo
- Comunicacion interna entre agentes implicados
- - Profesorado-centro-alumnado
- APPS para comunicacion
- Registros de actividad

- - Historial

UNIDAD DIDACTICA 8. COMUNICACION EN EL CENTRO EDUCATIVO: EXTERNA
- Necesidad de comunicacion entre el centro educativo y el exterior
- - Plan de Comunicacion Externa
- Comunicacion entre agentes implicados
- - Centro-docentes-alumnado-padres/familiares
- Recursos comunicativos
- - Plataformas webs
- -APP

- - Otras APPS y plataformas

UNIDAD DIDACTICA 9. SOCIAL MEDIA MOBILE
- Redes Sociales en dispositivos méviles
- Tipos de redes
- Riesgos de las redes
- - Contrasenas y certificados digitales
- - Pautas de seguridad y privacidad en las redes sociales
- - Actualizacién y proteccién de dispositivos moéviles
- - Envio de informacion sensible por WhatsApp o a partir de WiFi publica

- - Geolocalizacién: Foursquare

Mas informacion en: www.formacionpermanentedelprofesorado.es
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Personal docente: oportunidades en redes

Aprender a usar las redes

- Los datos personales del menor

- Trucos para las trampas en Internet
- Proteccion de datos personales

- Evitar acoso y fomentar la convivencia en la Red

UNIDAD DIDACTICA 10. SOCIEDAD DE LA INFORMACION: TRANSFORMACIONES Y
REPERCUSION EN LA EDUCACION

La sociedad actual: informacioén y comunicacion
- Caracteristicas atribuibles

- Volumen de informacion

- Sociedad del conocimiento y aprendizaje

- Perspectiva educativa

Transformaciones y repercusién en la Educacion

- Educacion y tecnologia

Mas informacion en: www.formacionpermanentedelprofesorado.es f g_l_ . .
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