6‘ educa.nel @ NEBRIJA

d Ad A

N Formacion
Permanente del
Profesorado eS

SORMATIVO

Mediacion Comunitaria + Mediacion
Intercultural (Doble Titulacién + 4 Créditos
ECTS)

Mas informacion en: www.formacionpermanentedelprofesorado.es +
(+34) 958 050 202 f g


https://www.facebook.com/pages/Formaci%C3%B3n-Permanente-del-Profesorado/214212008637693
https://plus.google.com/+RededucaNet/posts
http://www.linkedin.com/company/red-educa?goback=.fcs_*2_red+educa_false_*2_*2_*2_*2_*2_*2_*2_*2_*2_*2_*2_*2&trk=company_logo
https://twitter.com/Red_Educa

Formacidn
Permanente del
Profesarado es

G

Mediacion Comunitaria + Mediacion Intercultural (Doble Titulaciéon + 4 Créditos ECTS)

Mediacion Comunitaria + Mediacion Intercultural (Doble
Titulacion + 4 Créditos ECTS)

UNIVERSIDAD

2 NEBRIJA

Centro de Formaciéon Euroinnova Business
School en colaboracién con Universidad
Antonio de Nebrija

SUMA HASTA 2 PUNTOS
Y MEJORA TU NOTA FINAL EN EL BAREMO

Cursos que punttan como méritos en el Baremo de las Oposiciones para el
Cuerpo de Maestros, Profesores de Secundaria, FP y EOI

1 Curso de o V 0,5 puntos
.’ 110 horas —_ para el baremo
O 2 Puntos en . 0,60 puntos en
el baremo la nota final
A

Consulta la Convocatoria de tu Comunidad Auténoma
* Unicamente puntiian en las oposiciones docentes las titulaciones universitarias

Puntia con tu curso como méritos en el Baremo de las Oposiciones para el Cuerpo de
Maestros, Profesores de Secundaria, FP y EOI. Realizandolo podras sumar hasta 2 puntos
sobre el total de 10 en la fase de Concurso. La nota final depende, de un 60% de la nota
obtenida en el examen y un 40% de la fase concurso. Con la realizacién de este curso puedes
llegar a afadir 0,60 puntos a la nota global del concurso-oposicion.
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Descripcion

Este curso en Mediacion Comunitaria le ofrece una formacion especializada en la materia.
En la actualidad, en el mundo de los servicios socioculturales y a la comunidad y dentro del
area profesional de social, mas concretamente en la mediacion comunitaria es muy
importante conocer los diferentes procesos. Por ello, con el presente curso se trata de
aportar los conocimientos necesarios para conocer los contextos sociales de intervencidn
comunitaria, la prevencion de conflictos, la gestion de conflictos y procesos de mediacion, la
valoracién, seguimiento y difusion de acciones de mediacion y los impulsos de la igualdad de

oportunidades entre mujeres y hombres.
A quién va dirigido

El presente curso en Mediacion Comunitaria esta dirigido a todos aquellos Maestros de
Educaciéon Infantil, Educacién Primaria, Profesores de Ensefianza Secundaria, Psicélogos,
Pedagogos, Psicopedagogos, etc. y, en general, cualquier Titulado Universitario interesado en
desempefar su labor profesional en el &ambito docente. Profesionales de Ila Educacion
interesados en una Formacion de Calidad que les permita hacer frente a la realidad cambiante de

las aulas y a las nuevas competencias que se requieren para el ejercicio de su profesion.

Salidas laborales

Mediador intercultural / Mediacidn Comunitaria / Educacién
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Objetivos

- Identificar y concretar las caracteristicas y necesidades del contexto social de la intervencion.
- Prevenir conflictos entre distintas personas, actores y colectivos sociales.

- Organizar e implementar el proceso de gestion de conflictos.

- Realizar la valoracion, el seguimiento y la difusion de la mediacion como una via de gestion de
conflictos.

- Incorporar la perspectiva de género en los proyectos de intervencién social.

- Realizar un acercamiento a la realidad de la diversidad cultural.

- Describir los conceptos claves que intervienen en los procesos de mediacion.

- Presentar la realidad el conflicto y de su resolucion en el ambito escolar por motivos cultural.
- Describir la realidad de la mediacion intercultural en el ambito escolar y su caracter procesal.
- Presentar la figura del mediador y sus competencias.

Para que te prepara

El Postgrado en Mediacion Comunitaria ofrece un acercamiento a la realidad de la mediacion
intercultural y la importancia de la figura del mediador de cara a la prevencion y resolucién de
conflictos.
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Titulacion

Doble Titulacién: - Titulacion de Postgrado en Mediacion Comunitaria con 420 horas expedida por
EUROINNOVA INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION, miembro de la AEEN (Asociacion Espafiola de
Escuelas de Negocios) y reconocido con la excelencia académica en educacién online por QS World
University Rankings - Titulacion Universitaria en Mediacion Intercultural por la UNIVERSIDAD ANTONIO DI
NEBRIJA con 5 Créditos Universitarios ECTS. Curso puntuable como méritos para oposiciones de acceso
a la funcién publica docente en todas las CC. AA., segun R.D. 276/2007 de 23 de febrero (BOE 2/3/2007).
Este se lleva a cabo dentro del plan de formacién permanente del profesorado de la Universidad Antonio
de Nebrija

Esta titulacion la expide la prestigiosa Universidad Antonio de Nebrija, con ella se obtendran 5
créditos ECTS(European Credit Transfer System).
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Forma de pago

Tarjeta de Crédito / PayPal
Eligiendo esta opcion de pago, podra abonar el importe correspondiente, comodamente en este

mismo instante, a través de nuestra pasarela de pago segura concertada con Paypal
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Transferencia Bancaria
Eligiendo esta opcion de pago, debera abonar el importe correspondiente mediante una

transferencia bancaria.
No sera aceptado el ingreso de cheques o similares en ninguna de nuestras cuentas bancarias.

Contrareembolso

Podra pagar sus compras directamente al transportista cuando reciba el pedido en su casa.
Eligiendo esta opcidn de pago, recibira mediante mensajeria postal, en la direccion facilitada en
el formulario, el material del curso, abonando el importe correspondiente a la recepcion.

Metodologia

Entre el material entregado en este curso se adjunta un documento llamado Guia del Alumno
doénde aparece un horario de tutorias telefénicas y una direccion de e-mail donde podra enviar sus
consultas, dudas y ejercicios. Ademas recibira los materiales didacticos que incluye el curso para
poder consultarlos en cualquier momento y conservarlos una vez finalizado el mismo.La
metodologia a seguir es ir avanzando a lo largo del itinerario de aprendizaje online, que cuenta
con una serie de temas y ejercicios. Para su evaluacion, el alumno/a debera completar todos los
ejercicios propuestos en el curso. La titulacion sera remitida al alumno/a por correo una vez se

haya comprobado que ha completado el itinerario de aprendizaje satisfactoriamente.

Materiales didacticos

- Manual tedrico 'Mediacion Intercultural'

- Manual tedrico 'Gestion de Conflictos y Procesos de Mediacion'

- Manual tedrico 'Valoracion, Seguimiento y Difusion de Acciones de Mediacion'

- Manual tedrico 'Impulso de la Igualdad de Oportunidades entre Mujeres y Hombres'

- Manual tedrico 'Prevenciéon de Conflictos'
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- Manual tedrico 'Contextos Sociales de Intervencion Comunitaria’

Mas informacion en: www.formacionpermanentedelprofesorado.es +
(+34) 958 050 202 f g



https://www.facebook.com/pages/Formaci%C3%B3n-Permanente-del-Profesorado/214212008637693
https://plus.google.com/+RededucaNet/posts
http://www.linkedin.com/company/red-educa?goback=.fcs_*2_red+educa_false_*2_*2_*2_*2_*2_*2_*2_*2_*2_*2_*2_*2&trk=company_logo
https://twitter.com/Red_Educa

Mediacion Comunitaria + Mediacién Intercultural (Doble Titulacion + 4 Créditos ECTS)

Profesorado y servicio de tutorias

"RedEduca" esta formado por un equipo multidisciplinar de profesionales especialistas en
incorporar las Nuevas Tecnologias al ambito educativo.

Nuestro principal objetivo es conseguir una formacioén didactico-pedagodgica innovadora y de
calidad. Por ello, ponemos al alcance de nuestro alumnado una serie de herramientas y recursos
que les permitirdn potenciar su aprendizaje a lo largo del curso.

Ademas, a lo largo del curso, nuestro alumnado cuenta con un equipo de tutores expertos en las
distintas especialidades ofertadas, con una amplia experiencia en el mundo de la ensefanza que
resolveran todas tus dudas y consultas y con un equipo de soporte técnico que le ayudaran con
cualquier problema de la plataforma.

Bolsa de empleo y Practicas

El alumnado tendra posibilidad de incluir su curriculum en nuestra Bolsa de Empleo y Practicas,
participando asi en los distintos procesos de seleccion y empleo gestionados por empresas y
organismos publicos colaboradores en territorio nacional y abrir su abanico de posibilidades en el

mundo laboral.
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Plazo de finalizacion

El alumno cuenta con un periodo maximo de tiempo para la finalizacién del curso, que dependera del

tipo de curso elegido:

- Master a distancia y online: El plazo de finalizacion sera de 12 meses a contar desde la fecha de

recepcidn de las materiales del curso.
- Curso a distancia y online: El plazo de finalizacion sera de 6 meses a contar desde la fecha de

recepcidn de los materiales del curso.

En ambos casos, si una vez cumplido el plazo no se han cumplido los objetivos minimos exigidos
(entrega de ejercicios y evaluaciones correspondientes), el alumno podra solicitar una prérroga
con causa justificada de 3 meses.

Red Social Educativa

La Red Social Educativa es un lugar de encuentro para docentes y
opositores donde poder compartir conocimiento. Aqui encontraras
todas las novedades del mundo de la educacién que puedan ser de tu

interés, asi como noticias relacionadas con oposiciones. Es un

espacio abierto donde podras escribir y participar en todas las

%’Somaf Educative

Red S99 i

Te invitamos a registrarte y a comenzar a participar en esta red de Educd

noticias y foros.

profesionales de la educacion.

Visitanos en: www.redsocial.rededuca.net
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Campus Virtual

Es el aula virtual donde encontraras todos los contenidos de los cursos, cuidadosamente
revisados y actualizados por nuestro equipo de profesores y especialistas.

El campus virtual se convierte en el principal escenario de aprendizaje y es aqui donde el
alumnado podra acceder a los contenidos del curso con tan sdlo un clic.

Este nuevo sistema de aprendizaje online puede facilitar el trabajo del alumnado y del equipo
docente en varios sentidos:

La presentacion online de la accion formativa hace posible incluir contenidos en muy diversos
formatos: texto, imagen, video, audio, etc.

Asimismo, el alumnado puede descargarse en pdf el temario de su curso conforme vaya
avanzando en los contenidos para que pueda tenerlos guardados.

Ademas, el campus virtual permite establecer contacto directo con el tutor o tutora a través del
sistema de comunicacién por correo electronico que también permitira intercambiar archivos
entre las partes.

El entorno virtual simplifica y agiliza la evaluacién y seguimiento del alumnado, tanto para el
propio alumno o alumna como para el equipo docente. Por un lado, el alumnado podra observar
su avance a lo largo del itinerario formativo y recibira retroalimentacién inmediata sobre sus
resultados en las pruebas de evaluaciéon. En segundo lugar, el equipo docente vera simplificado
su trabajo, puesto que todos los datos acerca de la actividad del alumnado en la plataforma, asi
como los resultados de las pruebas quedan registrados de manera automatica, evitando asi la
labor de correccion manual y permitiendo al profesor o profesora tener una vision del progreso de
sus alumnos/as con tan sélo un clic.

Puede acceder como invitado a nuestro Campus Virtual a través del siguiente enlace:

https://campusrededuca.euroinnova.edu.es
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Programa formativo

UNIDAD DIDACTICA 1. TECNICAS DE INVESTIGACION EN LA INTERVENCION SOCI

- Identificacién de métodos y técnicas para la obtenciéon de informacion (cuantita
cualitativa)

- Aplicaciéon de métodos y técnicas para el analisis de datos:

- Procedimiento de presentacion de resultados:

- Proceso de investigacion social

- Proceso de investigacion-accién participativa

- Procesos de intervencion social.

- Aplicacién de la legislacion referente a los derechos humanos y derechos fund:

de la persona en los procesos de intervencion social.

UNIDAD DIDACTICA 2. PROCESOS DE ANALISIS DE POBLACION E INSTITUCIONE!
OBJETO DE INTERVENCION.

- Procedimientos de analisis de las poblacionales

- Procesos sociolégicos

- Aplicacion de los valores en la intervencion social
- Procesos migratorios

- Actuacion de las instituciones en el marco de la intervencion social

UNIDAD DIDACTICA 3. GESTION DE LA INFORMACION EN LA INTERVENCION SOC
- Proceso de comunicacion
- Técnicas de relacién aplicadas a la mediaciéon comunitaria
- Técnicas grupales aplicadas a la mediaciéon comunitaria

- Gestion de fuentes de informacién

PARTE 2. PREVENCION DE CONFLICTOS

UNIDAD DIDACTICA 1. DESARROLLO DE ESTRATEGIAS Y HABILIDADES PARA LA
PREVENCION DE CONFLICTOS EN LA COMUNIDAD.

- Identificacion del proceso grupal
- Clasificacion de técnicas participativas para la dinamizacion grupal.
- Identificacion y gestion de habilidades sociales

UNIDAD DIDACTICA 2. DISENO DE LAS ACTIVIDADES DE ENCUENTRO EN LA MEC
COMUNITARIA.

Mas informacion en: www.formacionpermanentedelprofesorado.es +
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- Identificacion de los tipos y caracteristicas de los espacios de encuentro
- Sistematica en la gestion del trabajo en equipo

- Procesos de coordinacion en la intervencion social

- Gestion del conflicto en los procesos de mediacion social

- Sistematica para la elaboracion de un proyecto de mediacién

- Evaluacion de los talleres o espacios de encuentro comunitarios

UNIDAD DIDACTICA 3. ANALISIS, ORGANIZACION Y TRANSMISION DE LA INFORM
DEL SERVICIO DE MEDIACION.

- Técnicas de relacién aplicadas a la mediaciéon comunitaria
- Técnicas grupales aplicadas a la mediaciéon comunitaria

- Gestion de fuentes de informacién

PARTE 3. GESTION DE CONFLICTOS Y PROCESO DE MEDIACION

UNIDAD DIDACTICA 1. LA GESTION DE CONFLICTOS DESDE LA MEDIACION Y OTI
METODOS.

- Identificaciéon de los modelos para la transformacion y resolucion de conflictos

- Proceso de mediacién

UNIDAD DIDACTICA 2. PROCESOS Y TECNICAS DE MEDIACION.
- Identificacién de las etapas en el proceso de mediacion

UNIDAD DIDACTICA 3. APLICACION DE LA MEDIACION EN OTROS AMBITOS DE
ACTUACION.

- Identificacién de los diferentes ambitos para la mediacion

UNIDAD DIDACTICA 4. PROCESO DE MEDIACION EN EL AMBITO COMUNITARIO.
- Sistematica de mediacién comunitaria

- Sistematica de mediacioén intercultural

UNIDAD DIDACTICA 5. DESARROLLO DE REDES SOCIALES Y DERIVACION EFECT
- Identificacién de los procesos de derivacion.
- Valoracion de casos mediables y no mediables.
- Derivacién en la red comunitaria.
- Metodologias de derivacion.
- Identificacién de los recursos de la red comunitaria.

- Procesos de seguimiento.

Mas informacion en: www.formacionpermanentedelprofesorado.es f g+ . .
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- Competencias del derivador.

PARTE 4. VALORACION, SEGUIMIENTO Y DIFUSION DE ACCIONES DE MEDIACI

‘l

- Procesos de evaluacién

- Identificacion de las técnicas de recogida de datos

- ldentificacion de las técnicas de relacion

- Evaluacion del proceso mediador

- Identificacion de tipos y caracteristicas de las fuentes de informacién destinade
difundir el programa o servicio de mediacion

PARTE 5. IMPULSO DE LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES ENTRE MUJERES Y

- Evolucioén de la teoria y de la historia de la construccion de género: identificacic
diferentes corrientes.

- Identificacion de las caracteristicas principales del papel de la mujer en la histo
reciente.

- Contextualizacion de las politicas de igualdad
- Valoracion de estrategias de promocion para la igualdad efectiva de mujeres y

- Influencia de las situaciones de discriminacién y desigualdad en los diferentes
del desarrollo de la persona: Ambito publico/profesional, personal/privado y domestico.

- El empoderamiento de la mujer.

- Incidencia en el proceso de socializacion diferenciada y desigual para mujeres
hombres:

- Incorporacion de la perspectiva de género a los proyectos de Intervencion soci

PARTE 6. MEDIACION INTERCULTURAL

- Partimos de la realidad

- Analisis del caso

£ Qin W


https://www.facebook.com/pages/Formaci%C3%B3n-Permanente-del-Profesorado/214212008637693
https://plus.google.com/+RededucaNet/posts
http://www.linkedin.com/company/red-educa?goback=.fcs_*2_red+educa_false_*2_*2_*2_*2_*2_*2_*2_*2_*2_*2_*2_*2&trk=company_logo
https://twitter.com/Red_Educa

Formaciédn ‘ ‘

G

Permanente de W ‘ red
-r-:iesorad:'es \ ‘ eauca

Mediacion Comunitaria + Mediacién Intercultural (Doble Titulacion + 4 Créditos ECTS)

- Actuacion del mediador

- A modo de conclusion

UNIDAD DIDACTICA 2. INMIGRACION, MULTICULTURALIDAD Y ESCUELA
- Espafia, pais de inmigracion y de encuentro cultural
- Laescuela, encuentro de culturas

- El deséafio...

UNIDAD DIDACTICA 3. MARCO JURIDICO
- LaInclusién Social
- Marco juridico internacional
- Marco legislativo europeo
- Marco juridico nacional

- Marco juridico autonémico

UNIDAD DIDACTICA 4. POLITICAS SOCIALES
- Plan sobre la Inclusién Social en Espafa
- Plan Estratégico de Ciudadania e Integracion
- Programa de Desarrollo Gitano

- Otras acciones estatales

UNIDAD DIDACTICA 5. CONCEPTOS CLAVE
- El fendmeno migratorio
- El concepto de cultura
- Diversidad cultural
- Percepcion de las culturas: prejuicios, estereotipos y discriminacion

- Multiculturalidad e interculturalidad

UNIDAD DIDACTICA 6. EL PROCESO DE EXCLUSION SOCIAL
- Concepto de Exclusién Social
- Proceso de exclusion social

- Hacia una sociedad inclusiva

UNIDAD DIDACTICA 7. PUNTO DE PARTIDA: EL CONFLICTO

- El conflicto

Mas informacion en: www.formacionpermanentedelprofesorado.es +
(+34) 958 050 202 f g
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- Importancia del conflicto

- La conflictologia

- Conflictos frente a violencia
- Prevencion de los conflictos

- El conflicto sociocultural

UNIDAD DIDACTICA 8. LA RESOLUCION DE CONFLICTOS
- Solucionar un conflicto
- Actitudes ante el conflicto
- Estilos de resolucion de conflictos
- Ellenguaje

UNIDAD DIDACTICA 9. MEDIACION. MEDIACION INTERCULTURAL Y MEDIACION
COMUNITARIA

- La Mediacién
- La mediacion intercultural

- La mediacién comunitaria

UNIDAD DIDACTICA 10. PERFIL PROFESIONAL DEL MEDIADOR INTERCULTURAL
- Lafigura del mediador
- Funciones del mediador
- Competencia profesionales del mediador

- Cadigo de conducta mediadora

UNIDAD DIDACTICA 11. HABILIDADES Y HERRAMIENTAS DEL MEDIADOR INTERC
- Asertividad
- Dialogo
- Informar y realizar peticiones de cambio

- Empatia

UNIDAD DIDACTICA 12. TECNICAS DE MEDIACION INTERCULTURAL
- Estrategias dirigidas
- Variables que pueden influir en las estrategias
- Pasos en el proceso mediador

- Laintervencién mediadora

Mas informacion en: www.formacionpermanentedelprofesorado.es

(+34) 958 050 202
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Mediacion Comunitaria + Mediacién Intercultural (Doble Titulacion + 4 Créditos ECTS)

- La eficacia de la mediacion

- Tacticas y técnicas de la mediacién

Mas informacion en: www.formacionpermanentedelprofesorado.es f g +

(+34) 958 050 202
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